《走近实习生》
实习生作为在校学生在酒店进行实习阶段的学业，酒店将努力为实习生营造一个舒适而富有活力的实习环境，让他们在舒适工作环境和完善的管理条件下完成阶段的学业，并提供良好的发展机会。通过和目前酒店实习生的沟通，我们将完善我们的实习生培训、发展和沟通计划，具体内容如下：
· 培训和发展计划
· 跨部门培训：酒店为实习期为一年的实习生提供两个大部门交叉培训机会，可供选择的部门有：餐饮部、前厅部和客房部；酒店为实习生半年的实习生提供同一个大部门不同小部门交叉培训，例如餐饮部：实习前三个月在餐饮部中餐厅，实习三个月后可以申请至西餐厅、宴会厅。
· 跨酒店培训：为了拓展实习生在酒店业的事业和发展渠道，更好的为其今后的职业发展奠定基础，我们酒店将联合杭州西溪喜来登酒店、江阴喜来登酒店、连云港福朋喜来登酒店，为实习生提供跨酒店的交叉培训机会，具体培训时间根据酒店生意情况而定。（此计划筹划中）
· 实习生欢迎会（多功能厅，茶歇，酒店管理层参加）。
· 试住酒店客房或试用餐饮产品。
· 院校实习生代表参加每月15日的“总经理对话日”，和总经理共进午餐并交流意见。
· 实习生活动（每季度一次，短途旅游或户外活动）。
· 邀请学校老师看望学生，了解实习生实习情况。
· 月度实习生之星，奖励：以积分的形式奖励，可使用积分兑换多种礼品。
· 实习生实习结束后留用，从事原实习部门本职工作可取消试用期。
· 实习生欢送会（聚餐、精美小礼品、实习生结业证书）。
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